CITTADI VITTORIA

Direzione Servizi Alla Persona,

Pubblica Istruzione e Sport

Prot. nr.48591 Vittoria, 30/10/2024

Ai Dirigenti Scolastici
p.c. Alla Ditta INNOVA spa

« All’ Assessore alla Pubblica Istruzione

in visione Al Sig. Sindaco

Oggetto: Comunicazioni sul servizio di refezione scolastica — A. S. 2024-2025.

Facendo seguito alle precedenti comunicazioni riguardanti il servizio di refezione
scolastica, con la presente, si forniscono alcune indicazioni importanti per 1’avvio ed il
corretto funzionamento del servizio mensa.

L’avvio della refezione scolastica ¢ un momento delicato e potrebbero registrarsi delle
criticita, peraltro fisiologiche, che richiedono un assestamento e un perfezionamento in
itinere, tenuto conto anche dell’elevato numero di popolazione scolastica che usufruisce del
servizio.

Sempre nell’ottica della collaborazione che le SS.LL. hanno sempre dimostrato, si
chiede di dare massima diffusione a tutto il personale docente e ATA delle seguenti
informazioni:

v' | pasti verranno serviti secondo il seguente orario:
Infanzia: dalle ore 11:30 alle ore 12:00;
Primaria dalle ore 13:00 alle ore 13:30;
Le pietanze saranno somministrate prima agli alunni, poi ai docenti (n. 1 docente per ogni sezione)
ed infine al personale ATA (n. 1 personale Ata per ogni plesso).
v Si raccomanda vivamente di evitare che i bambini possano portare a casa, se non
consumati, gli alimenti quali frutta, formaggio, ecc.. i quali, se non accuratamente
conservati si alterano dal punto di vista organolettico ed igienico, con possibile

pregiudizio per la salute, fatta eccezione per il panino.



v Le segnalazioni di eventuali criticita sul servizio effettuato dovranno pervenire a
questa Direzione esclusivamente da parte del dirigente scolastico o suo incaricato,
tramite e-mail o segnalazione verbale. Si auspica che da parte del personale scolastico
ed incaricato nessuna segnalazione o immagine fotografica riferita ai pasti o al
servizio venga diffusa a mezzo dei social.

A tale scopo, per ogni plesso dovra essere individuato un referente, che fornira ogni
notizia utile sull’andamento del servizio.

v Anche per quest’anno i pasti verranno serviti con posate e piatti compostabili, tuttavia
si suggerisce 1’utilizzo di posate rigide ai bambini piu piccoli, solo al fine di evitare
possibili incidenti causati dalla rottura delle stesse.

v' E auspicabile che, per evitare la dispersione di calore e quant’altro dai polibox
contenenti le pietanze, il personale scolastico eviti di effettuare controlli superflui
all’interno dei stessi.

v E auspicabile che il personale docente non interferisca sulla somministrazione dei
pasti ma soprattutto sulla quantita del pasto da servire, che rispetta la grammatura

idonea all’eta dei bambini, peraltro indicata nella dieta vidimata dall’ ASP.

Si informa che entro giovedi’ giorno 31 c¢.m presso ogni plesso verranno consegnati carrelli e
ogni altro utensile utile al servizio. Sara cura della Ditta contattare i referenti per il deposito di
tutto il materiale occorrente.

Considerato che ad oggi si sono rilevate anomalie nel portale dedicato alla mensa, la prima
settimana e fino a quando non verranno superate le criticita, verra garantito il pasto a tutti i
bambini presenti, a seguito della comunicazione del numero effettivo degli alunni da parte
delle referenti di ogni plesso.

Infine, in allegato, si trasmette il menu che stabilisce i pasti che verranno serviti mensilmente
e si iniziera con la prima settimana indicata

Ringraziando per la fattiva collaborazione si porgono cordiali saluti.

Il Funzionario E.Q. Il Dirigente
F.to Dott.ssa C. Casabene . F.to Dott.ssa Tiziana Carbonaro



